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Tento projekt je financovan ze zdrojl
Evropské unie, z rozpo¢tu Ceské republiky
a rozpoc¢tu mésta Usti nad Labem.

REGIONALNI INFORMACNI SYSTEM

KOMUNITNICH SLUZEB MESTA
USTI NAD LABEM

Dvacet novych informacnich kioskul s vefejnym pristupem
k internetu Vam mimo jiné poskytne informace o sluzbach,
které mohou pomoci vyresit Vasi slozitou Zivotni situaci

za podpory odbornik( a specialisti ze socialnich sluzeb.



Co najdete v informaénim systému?

Jak se do informaéniho systému
dostanete?

Jak dale postupovat?

Komplexni nabidku celé socialni a komunitni sité, ktera v Usti nad
Labem poskytuje sluzby obéaniim ve znevyhodnénych Zivotnich
situacich. Najdete zde vSechny sluzby, které jsou poskytovany podle
Zakona o socialnich sluzbach a které mohou pomoci Vam ¢i Vasim
blizkym.

Informace jsou rozdéleny:

« podle cilové skupiny ob¢ant ve znevyhodnéné Zivotni situaci
* podle potreb, které potrebujete resit

Informace jsou poskytovany na internetu. Kazdy z Vas, kdo ma pfri-
pojeni ¢i pristup k internetu, si na adrese www.socialni-sluzby-usti.cz
najde informaéni systém.

Muzete vyuzit i dvacet informaénich kiosk mésta Usti nad Labem,
které jsou rozmistény po celém mésté a kde ziskate informace bez-
platné.

Vyhledavejte informace podle cilové skupiny, ke které patrite. Cilo-
vych skupin je osm.
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déti a mladez zdravotné postizeni etnické mensiny v prechodné krizi

Pod kazdou cilovou skupinou pak muzete vyhledat socialni sluzbu
dle své potreby:



Poskytovani informaci

Hospodareni s finanénimi
prostredky

r@ \ Aktivni napln volného casu

( \ Péce o osobu

Pomoc v domacnosti

Bydleni a ubytovani

Poskytneme Vam potrebné informace a radu, ktera prispéje k reseni
Vasi nepfriznivé socialni situace.

Poradime Vam, jak hospodafrit s finanénimi prostiredky, poskytneme
informace o moznostech a druzich pujéek, podpor a socialnich davek.

Poskytneme vhodné aktivity pro Vas volny ¢as nebo ¢as Vasich déti,
rodi¢d, prarodict. Pomuizeme Vam najit kontakt ve spolecnosti s ji-
nymi lidmi, rozvinout Vase zaliby a aktivity.

Poskytneme Vam pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlast-
ni nebo blizkou osobu, pomoc pfi hygiené a jinych kazdodennich
situacich.

Poskytneme Vam pomoc pfri ¢aste€ném nebo kompletnim zajisténi
chodu domacnosti.

Poskytneme nebo Vam pomuizeme sehnat bydleni a ubytovani v pfi-
rozeném ¢i chranéném prostredi.



Stravovani

Vzdélavani a rekvalifikace

Zameéstnani s podporou
a pomoci

Zameéstnani

Doprovazeni, pred¢éitani,
tlumoceni, orientace
v prostiedi

Psychicka podpora

Poskytneme Vam stravu nebo Vam pfri zajisténi stravy pomuizeme.

Poskytneme Vam programy na zvySovani kvalifikace, rekvalifikace
Vasi profese ¢i programy v oblasti celoZivotniho vzdélavani.

Poskytneme Vam zaméstnani s podporou a pomoci v chranénych dil-
nach, socioterapeutickych dilnach, podporovaném zaméstnavani a;.

Pomuazeme Vam nalézt vhodné zaméstnani.

Poskytneme Vam ambulantni a terénni sluzby v oblasti prlivodcov-
stvi, predditatelstvi a znakové reci.

Poskytneme Vam psychickou podporu.



Reseni vztahti a konfliktu Poskytneme Vam pomoc pfi feseni problematickych vztaha s lidmi
a pri reseni konflikt(, které Vas trapi.

Bezpeci pred nasilim Poskytneme Vam pomoc pfi zajisténi bezpeci Vaseho i blizkych
osob.
Jina potreba Mate jinou potiebu?

Zkusme si ilustrovat postup na prikladu:

Mame starou pani, ktera se jiz nemuze o sebe cely den postarat.
'« V informaénim systému na adrese www.socialni-sluzby-usti.cz nebo v informaénim
kiosku si najdete cilovou skupinu senior('.
» Kliknéte na tuto ikonu. Déale vyberte z nabidky potfeb, napfiklad zajisténi stravy? nebo
2 péce o osobui. Kliknéte na ikonu Vami vybrané potieby a rozbali se Vam nabidka
sluzeb, které Vam pomohou danou potrfebu vyfesit.
¢ Muzete si vybrat z nabidky péce, kterou dana sluzba poskytuje, muzete vyuzit webové
3 stranky daného zafrizeni, pfipadné se emailem spojit s kontaktni osobu, ktera je v infor-
macnim systému uvedena.
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Umisténi kiosk( ve mésté 1 Vseborice Pobocka SVKUL, Plynarenska 326/49
Teti 2 Centrum Mésto Usti nad Labem, Velka Hradebni 8
Usti nad Labem 3 Centrum UP UZSVM, Mirové namésti 2520/7
4, Centrum UMO UL — mésto, Velka Hradebni 8A
5. Centrum Kulturni stfedisko, Velka Hradebni 33
6 Centrum Prodejna DP, Masarykova 5409
7 Centrum Poliklinika, Masarykova 2000/92
8. Klise Sdruzeni zdravotné postizenych, Stefanikova 25
9. Krasné Brezno budova ,SPA White Light |“, Drazdanska 106
10. Nestémice UMO UL- Nestémice, U Radnice 229
11. Skalka Prodejna ,Sazka“, Peskova 543
12. Predlice Meéstska policie, Hrbovicka 60
13. Skrivanek ZS SNP, SNP 2304/6
14. Severni Terasa UMO UL - Severni Terasa, Stavbart 2823/2
15. Severni Terasa Masarykova nemocnice, Socialni péce 3316/12A
16. Severni Terasa Parkovisté Dobétice, Stavbarl 2823/2
17. Strekov TV Lyra, Rubensova 1389
18. Strekov UMO UL - Strekov, Narodniho odboje 794/15
19. Strekov Elektra Petras, Novosedlické namésti 2/1239
20. Mojzir Budova spol. Dozimont, Hlavni 200

Magistrat mésta Usti nad Labem
Odbor péce o ob&any

Centrum komunitni prace
Usti nad Labem

Konévova 18 Velkéd Hradebni 2336/8

400 01 Usti nad Labem 401 00 Usti nad Labem
tel./fax: 475 201 096 tel.. 472 211 883

tel.: 475 205 115 fax: 475 211 281
info@ckpul.cz helena.herbstova@mag-ul.cz
www.ckpul.cz www.usti-nad-labem.cz

Dalsi informace naleznete na strankach:
www.komunitniplanovani.com
www.komunitni-plan-usti.cz
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